
CONSULTAS SAGRADAS: ANÁLISIS DE 15 CASOS CLÍNICOS

SESIÓN SATÉLITE (al Seminario de Innovación en Atención Primaria número 31)

Bilbao. Viernes 12 de febrero de 2016, de 10,00 a 14,00

Actividad libre de humos industriales, virtual o virtual­presencial. Inscripción gratuita. 

Inscripción abierta desde el 15 de diciembre de 2015 al 24 de enero de 2016
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NOTA: 
El Satélite es actividad autónoma y completa. 
Para participar en el Satélite se precisa la inscripción específica.
El Satélite es actividad complementaria del Seminario de Innovación sobre Pacientes que Lloran y
Otras Consultas Sagradas (Bilbao, viernes 12 por la tarde y sábado 13 por la mañana, febrero 2016),
pero se requiere inscripción separada (doble inscripción) para participar en las dos actividades. La
información sobre el Seminario en:
http://equipocesca.org/pacientes­que­lloran­y­otras­consultas­sagradas­seminario­de­innovacion­
en­atencion­primaria­no­31­bilbao­12­y­13­de­febrero­de­2016/

Objetivo
La sesión pretende lograr que los participantes adquieran conocimientos para analizar y aprender las
lecciones que se pueden extraer de algunos casos ejemplares concretos de consultas sagradas.

Asistentes
La  sesión  está   abierta   a   estudiantes   de   todas   las   ciencias   de   la   salud,   residentes  de   todas   las
profesiones y especialidades y profesionales de todos los campos sanitarios (médicos, enfermeras,
farmacéuticos,   fisioterapeutas,   psicólogos,   dietistas­nutricionistas,   dentistas,   ópticos,   logopedas,
trabajadores sociales y otros). 

Ponentes
Los ponentes tienen que ser estudiantes y residentes que participen además como asistentes. Los
ponentes, al inscribirse como asistentes, eligen un caso clínico concreto y solicitan que se considere
su candidatura como ponente, para analizar tal caso y elaborarlo con apoyo de un tutor a distancia.
El caso se le proporcionará al ponente, a partir del banco de casos clínicos creado al efecto.
El ponente tendrá hasta  el  31 de enero para elaborar  un texto­resumen de su presentación oral
presencial la mañana del viernes 12 de febrero.

http://equipocesca.org/pacientes-que-lloran-y-otras-consultas-sagradas-seminario-de-innovacion-en-atencion-primaria-no-31-bilbao-12-y-13-de-febrero-de-2016/
http://equipocesca.org/pacientes-que-lloran-y-otras-consultas-sagradas-seminario-de-innovacion-en-atencion-primaria-no-31-bilbao-12-y-13-de-febrero-de-2016/


Consultas sagradas: concepto
Todo acto  clínico  es  sagrado y,  por  ello,   toda  consulta   lo  es.  No obstante,  hay consultas  más
sagradas   que   otras.   Hay   encuentros   dignos   del   máximo   respeto,   las   “consultas   sagradas”
propiamente dichas relacionadas, por ejemplo, con el comienzo y el final de la vida, errores graves,
violencia  sexual,    cambio  de  vida,  primera  consulta   tras  salir  de   la  cárcel,  consulta  en  que se
comunica un diagnóstico ominoso, etc. Son situaciones, son pacientes, son problemas que exigen un
respeto exquisito, el máximo. Durante estas consultas el tiempo debería parecer detenido para crear
una  atmósfera  de   serenidad  espiritual   y   científica.  Al  menos,   el   profesional   debería   transmitir
implícitamente   al   paciente   (y   al   estudiante  y   al   residente  presentes)   que   “hoy,   ahora,   en   este
momento” da igual el retraso acumulado y el lleno de la sala de espera. La consulta es tan especial
que nada ni nadie la interrumpirá (se desconecta el teléfono, por ejemplo; se corre el pestillo, si es
apropiado, etc). 
¿Qué hacer en estas consultas tan poco estudiadas, en las que se pone poco énfasis y que no constan
en los libros al uso? Son experiencias clínicas y personales de extraordinaria fuerza emocional en
las que hay que 1/ dar tiempo para que el paciente se exprese y, si quiere/necesita, llore, 2/ intentar
que el paciente verbalice las emociones y los problemas que le conmueven, 3/ buscar puntos en
común para seleccionar soluciones, 4/ ofrecer seguimiento para evaluación de la alternativa elegida
y 5/ hacer un ejercicio de introspección que le permita al médico analizar su propios sentimientos y
decisiones.

Contenido: 15 casos clínicos
Se analizarán  y   tratarán  15  casos  clínicos  de  consultas   sagradas,   elegidos  por   su   relevancia  y
ejemplaridad. 
Cada   caso   será   expuesto   por   el   ponente,   quien   tendrá   un   tutor   que   le   ayudara   a   preparar   la
presentación  a  distancia   (es  un   tutor  virtual).  Se   listan   los   casos  clínicos  que   se   expondrán  y
analizarán en la sesión presencial:

1. Consulta sagrada por tener un familiar con enfermedad mental grave
2. La consulta sagrada con un paciente “adicto” (alcoholismo, ludopatía, drogadicción, etc)
3. La petición de eutanasia, siempre una consulta sagrada
4. Consulta sagrada en que el paciente es inmigrante­refugiado
5. Cuando   la   consulta   sagrada   tiene  que  ver   con   la   pobreza,   desempleo  y   situaciones  de

exclusión social
6. La violencia contra la mujer como consulta sagrada
7. Consulta sagrada en torno al embarazo no deseado
8. El dar una “mala noticia” como consulta sagrada
9. Consulta sagrada en el domicilio del paciente
10. Consulta sagrada con preso­recluido forzosamente
11. El paciente con incapacidad física, consulta sagrada
12. En la farmacia comunitaria, consulta sagrada
13. El duelo como consulta sagrada
14. El último paciente del día rompe a llorar en la consulta
15. Cuando llora un profesional que es paciente.

Organización
De 10,00 a 11,00 una ponencia general de Mª José Fernández de Sanmamed y Mercedes Pérez­
Fernández sobre “El psP (profesional sanitario como Paciente), más Paciente que profesional. Dos
experiencias personales”.
De 11,00 a 14,00 los 15 casos clínicos seleccionadas. 



Cada caso tendrá 5 minutos de presentación y 5 minutos de debate. 

Trabajo virtual
Dos semanas antes de la sesión presencial cada ponente habrá   preparado un resumen de su tema
(máximo  1.000  palabras,   con  máximo  5   referencias   clave).  Dicho   resumen  circulará   entre   los
asistentes para su crítica, comentario y sugerencias en un debate virtual de dos semanas (del 31 de
enero hasta el 11 de febrero).

Participación
Se puede participar  como simple asistente o como asistente­ponente.  El  periodo de  inscripción
acaba el 24 de enero.
Es asistente el 1/ estudiante, 2/ residente o 3/ profesional que se ha inscrito.
Es ponente el 1/ estudiante o 2/ residente que lleva y presenta un caso clínico; para ello en la
inscripción debe solicitar que se le asigne el caso clínico que le interese­apasione
Para inscripciones, por favor envíe personalmente y cuanto antes (a más tardar el 24 de enero) un
correo electrónico a 3 direcciones:
1/ Juan Gérvas 
jjgervas@gmail.com    
CON COPIA a 
2/ Osatzen
sede@osatzen.com    
3/ Mercedes Pérez­Fernández
mpf1945@gmail.com
en que se indique en el 
"Asunto": "Inscripción Satélite SIAPBilbao", 
y en el cuerpo del correo­e:
1/ nombre, 
2/ correo electrónico para el contacto, 
3/  tipo de  inscripción: asistente o candidato a ponente (sólo pueden presentarse a  ponentes   los
estudiantes y residentes; por favor, indique el caso que le interese­apasione) y 
4/ si desea se considere su candidatura a ponente para un caso, inscríbase antes del 17 de enero,
indique el caso que le interesa­apasiona y envíe un breve currículo de menos de 500 palabras (razón
del interés por el tema, formación, etc).
Los   coordinadores   elegirán   entre   los   inscritos   como   candidatos   a   ponentes   a   aquellos   cuyos
currículos sean más apropiados, y le harán llegar su decisión a los seleccionados antes del 17 de
enero (junto a la forma de establecer contacto y colaborar con el tutor).
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